Y
VAKIF (ASV)
YASAM HASTANESI

OZEL VAKIF (ASV) YASAM HASTANESI KURUMSAL KALITE GOSTERGELERI

Y]
VAKIF (ASV)
YASAM HASTANESI

PERSONELIN EGITIME KATILMA ORANI

ilgili vil: 2026 1. DONEM 2.DONEM
OCAK SUBAT | MART NiSAN | MAYIS | HAZIRAN
Gergeklesen egitime katilmasi 604 643 1349 1366 REn o
gereken galisan sayisi
Gergeklesen egitime katilan galisan 774 863 1849 1818 1148 2362
saylsi
Gergeldesen Egitime katilan ca;'f:nr: 78,00% | 74,50% | 73,00% | 7510% | 75,40% | 74,60%
Hedef Deger: 75% 75%
Dénem Analizi 75,17% 75,03%

78,00%

74,50%

73,00%

75,10%

OCAK SUBAT MART NiSAN
o 1. DONEM 2.D6NEM
llgili Yil: 2025 = S
OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS | HAZIRAN
Gergeklesen egitime katilmasi 632 1102 763 % 1188 968
gereken galisan sayisi
Gergeklesen egitime katilan galisan 1032 1656 877 121 1750 1254
sayisi
Gergeklesen Egitime katilan calisan| ¢ 5 100 | 67 00% | 87,00% | 79,30% | 68,00% | 77,00%
orani
Hedef Deger 65% 65%
Dénem Analizi 71.75% 74.77%

87,00%

67,00%
61,24%

79,30%

68,00%

77,00%

76,00%

4.DONEM

EKIM

KASIM ARALIK

75%

0,00%

75,40%

74,60%

MAYIS HAZIRAN
4.DONEM
EKiM KASIM ARALIK
885 564 250
941 830 404
94,00% | 68,00% | 62,00%
65%
74,67%

94,00%

68,00%

62,00%

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EKIM KASIM ARALIK
L UYUM EGITIMLERININ GERGEKLESTIRILME ORANI
VAKIF (ASV) ¢ §
YASAM HASTAMNESI
1. DONEM 2.DONEM 4.DONEM

lgili Yil: 2026

OCAK SUBAT

MART NiSAN

MAYIS | HAZIRAN

Uyum Egitimi Alan Personel Sayisi

20 24

17 31

12 32

EKiM

KASIM ARALIK




Uyum Egitimi Almasi Gereken

26 24 17 31 13 32
Personel Sayisi

Uyum Egitimlerinin Gergeklestirilme| 2 550. | 100 00% | 100,00%| 100,00%| 92,30% | 100,00%

Orani
Hedef Deger! 95% 95% 95%
Dénem Analizi 100% 100% 100%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
92,30%

76,92%

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN
- 1. DONEM 2.DONEM 2.DONEM
lgili Yil: 2025 5 5 n
OCAK | SUBAT | MART | NiSAN | MAYIS | HAZIRAN EKIM | KASIM | ARALIK
Uyum Egitimi Alan Personel Sayisi 16 28 9 8 9 20 28 19 6
Uyum Egitimi Almasi Gereken 16 28 9 g 9 2 29 21 2
Personel Sayisi
Uyum Egitimlerinin Ge'cek'est'g'r':: 100,00% | 100,00% | 100,00%| 100,00%| 100,00%| 100,00% 97,00% | 90,00% | 67,00%
|
Hedef Deger 90% 90% 90%
Dénem Analizi 100,00% 100,00% 84,67%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 97,00%
,00%

90,00%

OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM ARALIK
hd PLANLANAN EGiTiMiN GERGEKLESTIRILME ORANI
VAKIF (ASV)
YASAM HASTANESI

1. DONEM 2.DONEM 4.DONEM
lgili Yil: 2026
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN EKiM KASIM ARALIK
Gergeklestirilen Egitim Sayisi 4 5 6 8 4 9
Planlanan Egitim Sayisi 4 5 6 8 4 9
Planlanan Egitimlerin| 0 h00: | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Gergeklestirilmes Orani

Hedef Deger 95% 95% 95%

Dénem Analizi 100% 100%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%



OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS
1. DONEM 2.D0NEM
lgili Yil: 2025
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN
Gergeklestirilen Egitim Sayisi 4 4 7 5 5 6
Planlanan Egitim Sayisi 4 5 7 5 5 6
Planlanan Egitimlerin| 50 550, | g0,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Gergeklestirilmes Orani
Hedef Deger 75% 75%
Dénem Analizi 93,33% 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00% 100,00%

HAZIRAN
4.DONEM
EKiM KASIM ARALIK
5 4 3
5 4 3
100,00% | 100,00% | 100,00%
75%
100,00%

100,00%

100,00%

OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLOL EKIM KASIM ARALIK
X
VAKIF (ASV) SAGLIK GOZETiMi TAMAMLANAN PERSONEL ORANI
YASAM HASTAMNESI
ilgili Yil: 2026 1. DONEM _ 2.DONEM _ _ 4.DONEM
OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS | HAZIRAN EKIM KASIM ARALIK
Saglik gozetimi kapsaminda igslem
yapilmasi gereken toplam personel 49 68 53 94 61 65
sayIsi
islemleri tamamlanan Personel Sayis 49 68 53 93 61 65
Planlanan Egitimlerin| ;0 o000 | 100,00% | 100,00% | 98,90% | 100,00% | 100,00%
Gergeklestiriimes Orani
Hedef Deger 98% 98% 98%
Dénem Analizi 100% 99,6% 0,0%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

98,90%

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS
ilgili Yil: 2025 LONEN 5 ZECNER 5
OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS | HAZIRAN
Paydada yer alan personel
igerisinden islemleri tamamlanan 33 26 50 49 48 38
personel sayis
Saglik gozetimi kapsaminda iglem
yapilmasi gereken toplam personel 33 26 49 45 48 36
saylsi
Saglk Gozetimi Tamamlanan| o0 g0, | 100,005 | 98,00% | 91,80% | 100,00% | 94,70%
Personel Orani

100,00%

HAZIRAN
4.DONEM
EKiM KASIM ARALIK
117 75 77
118 76 77
99,10% | 98,60% 100,00%




Hedef Deéer|

90%

[ 90%

Dénem Analizil

99,33%

[ 95,50%

90%

100,00%

98,00%

91,80%

94,70%

99,23%

100,00%
99,10%

100,00%

98,60%

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM ARALIK
T SBYS NiN DEVRE DISI KALDIGI SURE YILLIK VERi ANALiZ FORMU
VAKIF (ASV) 3
YASAM HASTANESI
1. DONEM 2.D0NEM 4.DONEM
ilgili Yil: 2026
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN EKiM KASIM ARALIK
SBYS'nin Devre Digi Kaldig1 Topl?m 0 0 0 o 15 15

Siire

Hedef Deger 35dk 35dk 35dk

Dénem Analizi 0 10
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN
1. DONEM 2.D0NEM 4.DONEM
ilgili Yil: 2025
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN EKiM KASIM ARALIK
HBYS'nin Devre Disi Kaldig Topl?m 0 0 0 0 0 0 ° 0 0

Siire

Hedef Deger 35dk 35dk 35dk

Dénem Analizi 0 0 0
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM ARALIK




LY | .
WVAIKIF (ASWV) EKSIKSIZ HASTA DOSYASI ORANI
YASAM HASTANESI

1. DONEM 2.DONEM 4.DONEM

lgili Yil: 2026

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN EKiM KASIM ARALIK

EKSIiKSiZ Doldurulan Hasta Dosyas!

1153 1185 1035 1905 1182 1788
Sayisi

Arsive Teslim Edilen Toplam Hasta

1176 1205 1052 1940 1205 1804
Dosyasl Sayisi

Eksiksiz Hasta Dosyasi Orani|  98,04% 98,34% 98,38% 98,19% 98,09% 99,11%

Hedef Deger 98% 98% 98%

Doénem Analizi 98,25% 98,46%

0,0%

99,11%

98,34% B

- | I S S o
98,04% 98,09%

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN

1. DONEM 2.DONEM 4.DONEM

ilgili vil: 2025

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN EKiM KASIM ARALIK

EKSIiKSiZ Doldurulan Hasta Dosyasi

1905 1870 1907 1640 1153 1182
Sayisi

1829 1765 1804

Arsive Teslim Edilen Toplam Hasta

1940 1894 1955 1673 1176 1205
Dosyasl Sayis!

1863 1798 1836

Eksiksiz Hasta Dosyasi Orani|  98,19% 98,73% 97,54% 98,00% 98,04% 98,09%

98,17% | 98,16% | 98,25%

Hedef Deger 98% 98% 98%

Dénem Analizi 98,15% 98,04% 98,19%

LA 98,73%

98,51%

e | 98,25%
98,19% —— o8 0% 98,17% 98,16% e
|  10%
98,00% 98,04% — 98,01%

B 97,54%

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EVLUL EKiM KASIM ARALIK
e TEN TENE TEMAS UYGULANAN ANNE BEBEK GiFTi ORANI
VAIKIF (ASWV) ¢
YASAM HASTANESI]

1. DONEM 2.DONEM 4.DONEM

lgili Yil: 2026

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN EKiM KASIM ARALIK

Hastanede dogum sonrasi ilk bir saat
icinde ten tene temas uygulanan 18 20 19 18 24 40
anne-bebek iftgi sayisi

Hastanede canli dogan bebek sayisi 18 20 19 20 28 42

Ten Tene Temas Uygulanan Anne-

e 100,00% | 100,00% | 100,00%| 90,00% | 85,70% | 95,23%
Bebek Cifti Orani




Hedef Deger

100%

100%

100%

Dénem Analizi

100%

90,31%

100%

100,00%

100,00%

100,00%

90,00%

85,70%

95,23%

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN
1. DONEM 2.DONEM 4.DONEM
ilgili Yil: 2025
OCAK SUBAT | MART | NISAN | MAYIS | HAZIRAN EKIM KASIM ARALIK
Hastanede dogum sonrasi ilk bir saat
icinde ten tene temas uygulanan 14 13 14 11 17 11 19 19 15
anne-bebek ciftgi sayisi
Hastanede canli dogan bebek sayisi 14 13 14 11 17 11 19 20 15
Ten Tene Temas Uygulanan Anne-| 0 00 | 100,00% | 100,00%| 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00% | 95,00% | 100,00%
Bebek Cifti Orani
Hedef Deger 100% 100% 100%
Doénem Analizi 100% 100,00% 98%

100,00% 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00% 100,00% 100,00%

100,00%

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM ARALIK
VAKIF (ASWV) SADECE ANNE SUTU ALARAK TABURCU EDILEN BEBEK ORANI
YASAM HASTANESI
ilgili vil: 2026 1. DONEM 2.DONEM 4.DONEM
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN EKiM KASIM ARALIK
Taburcu edilen bebeklerde sadece
anne siitl alarak taburcu olan bebek 16 16 18 16 23 39
saylsi
Taburcu edilen toplam bebek sayisi 16 16 18 16 24 39
Sadece Anne Sitl Alarak Taburcu| ) o000 | 100 00% | 100,00% | 100,00% | 95,80% | 100,00%
Edilen Bebek Orani
Hedef Deger 99% 99% 99%
Doénem Analizi 100% 98,60% 100%

100,00%

Arav

100,00%

crioaT

100,00%

nADT

100,00%

95,80%

nicAN aaAvic

100,00%

uAziDAN




ULAR SUBAI VIAK | NIDAN
1. DONEM 2.D0NEM
lgili Yil: 2025
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN
Taburcu edilen bebeklerde sadece
anne siitl alarak taburcu olan bebek 14 13 14 10 16 11
saylsi
Taburcu edilen toplam bebek sayisi 14 13 14 10 17 11
Sadece Anne St Alarak Taburcu| 16 500 | 100 00% | 100,00% | 100,00% | 94,11% | 100,00%
Edilen Bebek Orani
Hedef Deger 100% 100%
Dénem Analizi 100% 98,0%

100,00% 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

VIAYIS

100,00%

HALZIKAN
4.DONEM
EKIM KASIM ARALIK
15 14 15
15 14 15
100,00% | 100,00% | 100,00%
100%
100%

100,00%

100,00%

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ EKIM KASIM ARALIK
- GUVENLI CERRAHI KULLANIM LISTESi ORANI
VAIKIF (ASV)
YASAM HASTANESI
ilgili Yil: 2026 1. DONEM _ 2.DONEM _ _ 4.DONEM
OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS | HAZIRAN EKIM KASIM ARALIK
Randomize gbzlem yapilan cerrahi 223 210 108 200 101 196
operasyon sayisi
Gozlem yapilan cerrahi operasyonlar
. .|(_;|_nde guvenli _cerrahl kontr?l 223 210 108 200 101 196
listesinin uygun sekilde kullanildig
tespit edilen operasyon sayisi
Glvenli Cerrahi Listesi K”"g:‘;:‘l 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Hedef Deger 100% 100% 100%
Dénem Analizi 100% 100% 0%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

NiSAN

OCAK SUBAT MART
ilgili vil: 2025 1. DONEM 2.DONEM
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN
Randomize gozlem yapilan cerrahi 35 36 35 37 36 37
operasyon sayisi
Gozlem yapilan cerrahi operasyonlar
. }g[nde glvenli ‘cerrahl kontrcjl 35 36 35 37 36 37
listesinin uygun sekilde kullanildigi
tespit edilen operasyon sayisi
Guvenli Cerrahi Listesi K”'g:‘;:'l 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Hedef Deger 100% 100%
Dénem Analizi 100% 100%

100,00%

MAYIS

100,00%

HAZIRAN
4.DONEM
EKiM KASIM ARALIK
38 39 38
38 39 38
100,00% | 100,00% | 100,00%
100%
100%




100,00% 100,00% 100,00%

100,00%

100,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

100,00%

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLOL EKIM KASIM ARALIK
VAKIF (ASV) ANESTEZIYE BAGLI KOMPLIKASYON ORANI
YASAM HASTANESI
1. DONEM 2.DONEM 4.DONEM
ilgili Yil: 2026
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN EKiM KASIM ARALIK
Yapilan Ameliyat Sayisi 557 514 481 533 440 522
Anestezi Koplikasyon Sayisi 0 0 0 0 0 0
Anesteziye Bagli Komplikasyon Orani 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Hedef Deger 0,1% 0,1% 0,1%
Dénem Analizi 0% 0% 0%
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN
1. DONEM 2.DONEM 4.DONEM
ilgili Yil: 2025
OCAK SUBAT | MART | NiSAN | MAYIS | HAZIRAN EKiM KASIM ARALIK
Yapilan Ameliyat Sayisi 510 475 515 500 466 356 558 523 544
Anestezi Koplikasyon Sayisi 0 0 0 0 0 0 0 (1] 0
Anesteziye Bagli Komplikasyon Orani 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Hedef Deger 0,5% 0,5% 0,5%
Dénem Analizi 0% 0% 0%
i 0,17% i
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLOL EKIM KASIM ARALIK




-
VA F (‘ASV) BARIATRIK CERRAHI TABURCULUGUNDAN SONRAKI ILK 30 GUN ICERISINDEKI YENIDEN YATIS ORANI
YASAM HASTANESI
ileili Yil: 2026 1. DONEM 2.DONEM 3.DONEM 4.D0NEM
e OCAK SUBAT | MART NiSAN | MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS | EYLUL EKiM KASIM ARALIK
lIgili ayda taburcu edilen toplam ° 0 ° 0 ° 0
hasta sayisi
Taburcu edildikten sonraki 30 giin
icinde komplikasyonlar nedeniyle 44 28 4 15 23 24
yatisi yapilan hastalarin sayisi
Yeniden Yatigi yapilan hasta orani 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Hedef Deger 3% 3% 3% 3%
Dénem Analizi 0% 0% 0% 0%
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN
ilgili vil: 2025 1. DONEM 2.DONEM 3.DONEM 4.DONEM
’ OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS | EYLUL EKiM KASIM ARALIK
Ilgili ayda taburcu edilen toplam 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
hasta sayisi
Taburcu edildikten sonraki 30 giin
icinde komplikasyonlar nedeniyle 69 43 43 53 45 37 59 13 39 40 22 17
yatigi yapilan hastalarin sayisi
Yeniden Yatisi yapilan hasta orani|  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Hedef Deger 5% 5% 5% 5%
Dénem Analizi 0% 0% 0% 0%
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLOL EKIM KASIM ARALIK
4
bd

VAKIF (ASV)
YASAM HASTANESI

ACIiL HASTA MEMNUNIYET ANKETIi - 2026 YILI

HEDEF DEGER %85

ACIL SERViIS HASTA MEMNUNIYET ORANI




0,8932

0,8591 0,8571
0,85 0,8472
0,832 0,8339
0,8125
0,7925
0,7714

Hedef Deger OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL

r‘ ACIL HASTA MEMNUNIYET ANKETi (2025 YiLI)
WVAKIF (ASV)

YASAM HASTANESI

HEDEF DEGER %85
ACIL SERVIS HASTA MEMNUNIYET ORANI
0,8932
0,8591
085 0,8472 P
0,832 0,8339
0,8125
0,7925
0,7714
Hedef Deger OCAK SUBAT MART NIiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLOL
Y . .
VAKIF (ASWV) AYAKTAN HASTA MEMNUNIYET ANKETI - 2026 YILI
YASAM HASTAMNESI

AYAKTAN HASTA MEMNUNIYET ORANI

0,
0 0,
0,9
0,
'

Hedef Deger OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLOL
Y . .
VAKIF (ASV) AYAKTAN HASTA MEMNUNIYET ANKETI - 2025 YILI
YASAM HASTANESI

AYAKTAN HASTA MEMNUNIYET ORANI

ﬁ ﬁ
nec7e I



Y, 0,
' '

Hedef Deger OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EVLOL

..‘ YATAN HASTA MEMNUNIYET ANKETi - 2026 YILI
WVAIKIF (ASWV) -

YASAM HASTANESI

HEDEF DEGER %85

Yatan Hasta Memnuniyet Orani

0,
0,85
l |
OCAK

Hedef Deger SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EVLOL

Y| . ,
VAIKIF (ASV) YATAN HASTA MEMNUNIYET ANKETI (2025 YILI)
YASAM HASTANESI

Yatan Hasta Memnuniyet Orani

o o,
0,
0, 0,
0,
0 0
) '

Hedef Deger OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL



